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Kiém soat thong tin phong, chong
dich bénh Covid-19 trén dia ban huy¢n Krong Pa

Cén cua Ké hoach s6 20/KH-STTT ngay 05/02/2020 ctia S¢ Thong tin va
Truyen thong vé Ké hoach cong tac phong, chong dich bénh Covid-19 dap ung
v6i timg cap d9 ciia nganh Thong tin va Truyen thong tinh Gia Lai;

Cén ctr Ke hoach s6 58/KH-STTT ngay 16/4/2020 cua S¢ Thong tin va
Truyén thong vé Ké hoach dleu chinh, bd sung ndi dung phong, chong dich bénh
Covid-19 dap Ung voi timg cép d6 clia nganh Thong tin va Truyén thoéng tinh
Gia Lai;

UBND huyén Krong Pa 1ap Phuong én kiém soat thong tin phong, ching
dich bénh Covid-19 nhu sau:

L. Muc dich, yéu cau:

- Cung cap thong tin kip thoi, chinh x4c vé tinh hinh phong, chong dich
bénh Covid-19 bang nhleu bién phap da dang, rong rdi va minh bach de nguoi
dan chu dong phong, chong dich bénh Covid-19 khéng hoang mang lo ling.

- Tang cudng cong tac kiém tra, kiém soét cac théng tin c6 lién quan dén
cong tac phong, chng dich bénh Covid-19 trong pham vi trén dia ban huyén
trén mang xa hoi; k1p thoi pho1 hgp cac nganh chirc ning xur ly theo phap luat
nhitng thong tin sai sy that vé dich bénh Covid-19 gay hoang mang trong xa hoi,
anh hudng xiu dén cong tac phong, chdng dich bénh Covid-19 trén dja ban
huyén.

- Bam bao an toan mang ludi va an ninh thong tin, bao dam thong tin lién
lac phuc vu céc co quan Pang, Nha nudc, chinh quyén dia phuong cac cép; dap
rng nhu cau thong tin cua nhéan dan trong vi¢c phong, chéng dich bénh Covid-
19.

- Day manh ng dung cong ngh¢ thong tin va truyén thong trong cac hoat
dong kinh té-vin hoa-xa hoi, gop phdn thuc hién ca hai nhiém vu phong chong
dich bénh va phat trién kinh té.

I1. N§i dung thue hién:

- Hudng dan céc co quan, ban nganh dia phuong t6 chirc thong tin, tuyén
truyen vé tinh hinh, dién bién, cong tic phong, chong dich bénh Covid-19 bing
cac giai phap da dang, rong rai, hiéu qua.

- Chu dong cép nhét céc théng tin chinh théng vé tinh hinh dich bénh
Covid-19 theo website ctia bd Y té: https://www.moh.gov.vn/ , cuc Y té du
phong: vnede.gov.vn va S& Y té tinh Gia Lai: http://syt.gialai.gov v/ dé thong
tin kip thoi dén nguoi dan dja phuong.
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- Cong b6 duong day nong phong, chong dich Covid-19 cua dia phuong
dé nguoi dan chu dong cung cap thong tin co lién quan dén dich bénh. Pudng
day nong s& tiép nhan cac cudc goi phan anh cua ngudi dan:

+ Ong Kpa Ngun — Phé Chu tich UBND huyén - Ph6é Trudng ban:
0269.360.7113

+ Ong Pinh Viét Biru — Gidam déc Trung tim Y té - Ph6 ban Thuong tryc:
091 415 1052

+ Ong Truong Thanh Liém — Phé Gidm déc Trung tam Y té - Uy vién
Thudng tryc: 097 904 2286

- Kiém tra, kiém soat céc théng tin c6 lién quan dén cong tac phong,
chéng dich bénh Covid-19 trong pham vi dia ban huyén trén mang xa hoi; kip
thoi chi dao cac nganh chirc ning xir ly theo phdp luit nhiing théng tin sai sy
that vé dich bénh gay hoang mang trong xd hdi anh huong xau dén cong tac
phong, chéng dich bénh Covid-19; dong thoi cé cac bai viét phan bac, ddu tranh
vGi cac thong tin sai léch.

- Huéng dan ngudi dan khai bao thong tin strc khoe ca nhan, phan énh céc
thong tin vé dich bénh (theo tmg dung NCOVI va g dung Vietnam Health
Decalation); quan ly théng tin vé sirc khoe, dich bénh; phan anh, phéi hop véi
co quan chirc ndng dé xur ly kip thoi.

- Xay dung va hudéng dan céc giai phap ing dung cong nghé théng tin va
truyén thong dé thuc hién chu treong gidn cach xa hdi (lam vigce tir xa, hoi hop
tir xa, gido duc tir xa, sir dich vu cong tryc tuyen...)

II1. Hinh thirc, cach thirc thye hién

1. Hinh thirc thue hién:

- Chi dao céc co quan ban nganh kip thoi xu ly theo phap ludt nhitng to
chirc, c4 nhan cung cap, chia s¢, lan truyén nhimg thong tin sai 1¢ch gay hoang
mang trong x3d hoi; dong thoi cé cic bai viét phan bac, ddu tranh véi nhiing
théng tin sai [gch trén cac phuong tién thong tin dai ching.

- Tiép thu va xir ly kip thoi céc phan anh cia nguoi dan lién quan dén
cong tac phong, chéng dich bénh Covid-19.

- Hudng dan thyc hién cac giai phap Ung dung cong nghé thong tin va
truyén thong dé 1am viéc tir xa, hdi hop qua mang, xir ly thii tuc hanh chinh qua
mang (dich vu céng truc tuyén), kinh doanh qua mang (thuvong mai dién tu); day
va hoc tir xa qua mang internet va qua truyén hinh.

- Thong tin, tuyén truyén céc tin bai va tai liéu tuyén truyén trén céc
phuong tién thong tin dai ching; hé théng théng tin co s6; cong/trang thong tin
dién tir cua cac don vi, dia phuong; cdc mang x@ hdi; trén ung dung Zalo,
facebook; cac bang den Led tryc quan.

2. Cich thire thye hién:

2.1. Cip dq 1: Khi chua ¢6 truong hop bénh xac dinh.

- Ting cudng tuyén truyén phong chong dich bénh Covid-19, cong tac
giam sat, phat hién cac truong hgp c6 biéu hién nghi ngo mac bénh, tiép xtc gan
ngudi vé tir viing dich tai cac co quan, don vi trén dia ban huyén.



- Théng tin tinh hinh dich bénh Covid-19 va cong tac t6 chirc thuc hién
céc chi dao, diéu hanh cua Trung uong, cua tinh.

- Thong tin rong rai cong tac kiém tra, giam sat, cdc bién phap sin sang
thu dung, diéu tri, xir ly dich bénh; cac khau chuén bj sin sang vat tu, héa chat,
phuong tién kip thoi trién khai cac bién phap phong, chong khi cé dich xay ra.

- Khuyén céo viéc phong, chéng dich bénh Covid-19 dé nguoi dan khong
hoang mang, lo lang va cach ph01 hop thuce hién tSt cac bién phap phong bénh.

- Bay manh tuyén truyen va trién khai thuc hién viéc khai béo y té toan
dan truc tiép hodc théng qua ing dung NCOVI, Vietnam Health Decalation.

- Huéng dén, tuyén truyén, van dong thyc hién cac giai phap lam viéc tu
xa, img dung cong nghé thong tin va truyén thong trong thuong mai, gido duc, y
té, hoat dong hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh. ..

- Thong tin rdng réi cac trudng hop bi xur ly vi pham trong viée dua tin
khong ding su that, gdy hoang mang du luan vé dich bénh Covid-19.

2.2. Cap @9 2: C6 trwomg hop bénh xim nhip va ¢6 < 2 truwong hop
xac dinh dwong tinh.

- Cap nhat, dua tin thudng xuyén cong tac chi dao, diéu hanh cta Ban Chi
dao phong, chdng dich bénh cép tinh, huyén tai dia phuong.

- Thong tin cong tac giam sat cac truong hop viém ph01 cé yéu td dich te
lién quan, viéc tdng cuong xét nghiém dé phat hién sém céc truong hop méc
bénh, cong tac trién khai cac bién phap khoanh ving, xu ly triét dé o dich khi
xudt hién truong hop bénh dau tién, khong dé lay lan rong sang cong dong

- Tiép tuc thuc hién viéc tuyen truyen cac thong diép, khuyen cao phong,
chong dich bénh Covid-19 va cong tic giam sét tai cc co s& diéu tri va cong
dong.

- Tuyén truyén céc bién phap céch ly, thu dung, diéu tri, quan 1y ca bénh,
dam bao an toan cho nhan vién y té, ngudi nha va cong dong theo quy dinh.

- Thudng xuyén cip nhit kip thoi théng tin vé céc truong hop méc bénh,
tr vong tai cdc co s¢ kham bénh, chira bénh theo quy dinh.

- Tiép tuc diy manh cac hoat dong tuyén truyén, kip thoi cung cép thong
tin d& ngudi dan khéng hoang mang lo lang, thuc hién tt céc bién phap phong
bénh.

- Thong tin rng rai cac truong hop bi xur ly vi pham trong viéc dua tin
khong ding su that, gdy hoang mang du luan vé dich bénh Covid-19 va cac
truong hop khong chép hanh cac quy dinh vé phong, chong dich bénh.

- Pdy manh tuyén truyén va trién khai thuc hién viéc khai bao y té toan
dan théng qua tmg dung NCOVI, Vietnam Health Decalation. Theo dbi va phdi
hop véi cac co quan chirc ning dé xac minh veé tinh trang sttc khée nguoi dén,
cac doi tugng tiép xtic nguoi bénh. ..

- Tang cuong van dong thuc hién cac giai phap lam viée tir xa, ing dung
coéng nghé thong tin va truyén thong trong thuong mai, gido duc, y té, hoat dong
hanh chinh, giai quyét thi tuc hanh chinh...dé thuc hién tt viée gian cach xa
héi.

- Tuyén truyén, van dong toan thé luc luong xa hdi cing tham gia céc
hoat dong dép tmg phong, chéng dich.



2.3. CAp @b 3: Dich bénh lay lan > 02 trudng hop bénh dén < 8
trueong hop xac dinh dwong tinh.

- Cép nhat, dua tin thuong xuyén cong tac chi dao, diéu hanh ctia Ban Chi
dao phong, chdng dich bénh cap tinh, huyén tai dia phuong.

- Thong tin, tuyén truyén cong tac t6 chirc khoanh ving 6 dich, trién khai
cac bién phap han ché di lai khi cén thiét, ap dung céc bién phap phong bénh
rong rii, bat bude véi toan bo nguoi dan trong khu vue 6 dich.

- Théng tin cong tac gidm sat cac chum ca bénh viém duong ho hap cép
tinh khéng rd nguyén nhan tai cong dong

- Thong tin, tuyén truyén viéc trién khai cdc bién phap cach ly chat ché
cac truong hop méc bénh cling nhu nghi ngo; diéu tra, theo ddi chit ch& strc
khoe cac truong hop tiép xc,

- Thong tin rong rdi cong tac t6 chtre cac khu vuc cach ly riéng, dac thu
cho viéc diéu tri bénh nhan nhiém Covid-19.

- Thuong xuyén cép nhat cac théng tin, cac thong diép truyén thong,
khuyén cao phong chong dich cho pht hop véi cac 601 tugng nguy co.

. Tlep tuc ddy manh cac hoat dong tuyén truyén, kip thoi cung cap thong
tin dé nguoi dan khong hoang mang lo lang, thuc hién tot cac bién phap phong
bénh.

- Théng tin rong rai cac truong hop bi xur ly vi pham trong viéc dua tin
khong dung su that, gay hoang mang du luén vé dich b¢nh Covid-19 va cac
truong hop khong chép hanh cac quy dinh vé phong, chéng dich bénh.

- Pay manh tuyén truyén va trién khai thuc hién viée khai bdo y té toan
dan théng qua tmg dung NCOVI, Vietnam Health Decalation. Theo ddi va phoi
hop vai cac co quan chirc ning dé xac minh vé tinh trang sirc khoe ngudi dan,
céc doi tugng tiép xuc ngudi bénh..

- Tang cudng vén dong thuc hlen cac giai phap lam viéc tir xa, Ung dung
cong ngh¢ thong tin va truyén thong trong thuong mai, gido duc, y té, hoat dong
hanh chinh, giai quyet thii tuc hanh chinh...dé thuc hién t6t viéc gidn cach xa
hoi.

- Tuyén truyén, van dong toan thé luc luong xi hoi cung tham gia céc
hoat dong dap ung phong, chéng dich.

2.4. Cap d6 4: Dich bénh liy lan rong trong cong dong tir 8 trudong
hgp < 40 truwong hop xac dinh duong tinh.

- Cép nhat, dua tin thuong xuyén cong tac chi dao, diéu hanh cta Ban Chi
dao phong, chéng dich bénh cap tinh, huyen cac ho trg ctia Tinh.

- Théng tin cong tac to chic giam sat, hudng dan va danh gla vige trién
khai cong tac phong, chong dich Covid-19 cua céc dia phuong; viéc to chuc
thuong truc phong, chéng dich 24/24 gio tai Trung tam y te huyén.

- Thong tin, tuyén truyén cong tac td chirc khoanh vung 6 dich, trién khai
cdc bién phap han ché di lai khi can thiét, ap dung céc bién phap phong bénh
rong rai, bat bude vdi toan bo nguoi dan trong khu vuc o dich.

- Tuyén truyén cong tac phan tuyen cha dong trién khai ké hoach mo
rong viéc thu dung, didu tri bénh nhan; thiét 1ap cac bénh vién da chién khi can
thiét.



- Thong tin viéc huy dong nguon nhén lyc, vat luc cho cac don vi diéu tri
bénh nhéan. Céng tac hd tro chuyén mén ky thuat, diéu dong nhan luc tap trung
cho khu vuc c6 tinh hinh dich bénh dién bién phtrc tap.

- Piy manh tuyén truyén thuc hién nghiém ngat viéc t6 chuc cach ly,
kiém soét nhiém khuan phong chong lay nhiém chéo tai bénh vién theo quy
dinh. Téap trung t61 da ngudn luc va chuyén mén ky thuat dé diéu tri bénh nhén
dé han che t6i da truong hop tr vong.

- T6 chtre tuyén truyén, hudng dan nguoi dan tai ving 6 dich vé cac bién
phap phong, chong dich bénh. Khuyén céo nguoi t1ep xuc cach ly tai nha trong
vong 14 ngay va hang ngay do nhiét do co the t6i thiéu 2 lan trong ngay. Néu c6
biéu hién mac bénh thi dén ngay co sé y té dé dugc kham, tu van, diéu tri kip
thoi.

- Thong tin rong rai cac truong hop bi xir Iy vi pham trong viéc dua tin
khong dung su thét, gdy hoang mang du luén vé dich bénh Covid-19 va cac
truong hop khong chép hanh cac quy dinh vé phong, chong dich bénh.

- Pay manh tuyén truyén va trién khai thuc hién viéc khai béo y té toan
dan thong qua ing dung NCOVI, Vietnam Health Decalation. Theo doi va phoi
horp V@i céc co quan chirc nang dé xac minh vé tinh trang sirc khée nguoi dén,
céc dbi twong tiép xtic nguoi bénh..

- Tang cuong vén dong thyc hlen c4c giai phap lam viéc tir xa, img dung
cdng ngh¢ thong tin va truyén théng trong thuong mai, gido duc, y té, hoat dong
hanh chinh, giai quyét thi tuc hanh chinh...dé thuc hién tot viéc gién cach xa
hoi.

- Tuyén truyén, van dong toan thé luc lugng xa hdi cling tham gia céc
hoat dong dap ting phong, chong dich.

2.5. CAp dd 5: Dich bénh lan rong trong cong dong, trén 40 truwong
hop xac dinh dwong tinh tré Ién.

- Cép nhét, dua tin thudng xuyén cong tac chi dao, diéu hanh cia Ban Chi
dao phong, chdng dich bénh céc cap.

- Thong tin cong tac td chirc giam sat, hudng dan cic dia phuong va danh
gia viéc trién khai cong tac phong, chéng dich Covid-19 cua céc dia phuong;
viée & chirc thuong truc phong, chdng dich 24/24 gio tai Trung tam y té huyén;
viéc duy tri hoat dong lién tyc ctia bénh vién tuyén huyén.

- Théng tin viéc phan tuyén, trién khai tiép nhan, thu dung diéu tri, quan
ly va theo doi, cach ly trudng hop bénh nhén Covid-19 theo phuong cham 4 tai
chd: chi dao tai chd, con nguoi tai chd, hau cén tai chd va phuong tién tal cho.

- Thuc hién manh mé va dong bd cac glal phéap vé théng tin, tuyén truyen,
véan dong thyc hién cac glai phap phong, chdng dich ctia Chinh phu va cta tinh;
Ap dung thue hién cac giai phap lam viéc tir xa, img dung cong ngh¢ thong tin
va truyen thong trong thuong mai, gido duc, van hoa, y t€, hoat dong hanh
chinh, giai quyét thi tuc hanh chinh..

- Tuyén truyén, van dong toan thé luc lugng xa hoi cung tham gia cac
hoat dong dap tng phong, chong dich.

V. T chirc thue hién



1. Phong Vin héa va Thong tin

- Thuc hién cac nhiém vu, huéng dan théng tin tuyén truyén ctia S& Van
hoa, Thé thao & Du lich va S& Thong tin & Truyén thong.

- Xay dung ké hoach tuyén truyén, img dung cong nghé thong tin va
truyén thong huéng dan cac co quan, don vi tich cuc thong tin tuyén truyén trén
Trang thong tin di¢n tir, hé thng loa truyen thanh co s& ¢ khu dan cu dam bao
thoi gian phu hop dé truyen tai duoc dén (déng dao nhan dan.

- Huéng dan ndi dung tuyén truyén vé cong tac phong, chbéng dich bénh
Covid-19; theo ddi chat ché thong tin phong, chbng dich bénh trén cac ban tin
thoi su dia phu*cmg va internet dé kip thoi tong hop bdo cao dé xur 1y kip thoi
nhitng thong tin sai su that vé tinh hinh phong, chong dich bénh Covid-19.

- Théng tin diy du va minh bach cac no luc va hoat dong phong, chéng
dich trén dia ban.

- Kiém soat théng tin trén dia ban, kip thoi bdo cao cac co quan chirc nang
khi phat hién c6 cac thong tin sai sy thét, tin don that thiét gy hoang mang cho
ngudi dan, anh huéng tinh hinh an ninh, chinh tri trén dia ban.

2. Trung tAim Vin hoa, Thong tin va Thé thao huyén

- Xay dung ké hoach va thyc hién bd tri thoi luong hop ly, tang cuong
phat song nhimg thong tin khuyén céo ngudi dan dé phong ngura, han ché dich
bénh Covid-19 theo tai liéu cta ban Chi dao Qubc gia, BOY té vé phong, chong
dich bé¢nh Covid-19.

- Tiép tuc thong tin tuyén truyen khuyen cdo nguoi dan can han ché cac
hoat dong c6 nguy co gay bénh va dau hidu nhan biét khi nhiém bénh dé chu
dong di kham, thong bdo ngay cho co quan y té khi ¢6 cac triéu chung ké trén.

- Té chtrc in an va phat hanh to roi, tiép nhan t& tranh co dong tur Cuc van
hda co s¢ trong cong tac tuyén truyén phong, chong dich bénh dé tuyén truyen
rong rdi trong nhan dén.

- Chu dong xay dung tin, bai thong tin tuyén truyén trén hé thong truyen
thanh cap huyén, cap xi day du vé théng tin, tai liéu, hinh anh, file am thanh, vé
tinh hinh dich bénh, cong tac phong, chdng va céc bién phap phong, chong dich
bénh.

3. Cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong trén dia ban huyén

- Céc doanh nghiép Buu chinh: kiém soét theo ding quy dinh viéc van
chuyen cdc vat tu y té ding cho cong tac phong chéng dich Covid-19 qua hé
téng buu chinh trén dia ban huyén.

- Cé4c doanh nghiép Vién thong: Xay dung cac phuong an dam bao an
toan mang ludi thong tin, lién lac thoéng sudt; phan cong truc lanh dao don vi,
tang cucmg truc dleu hanh, truc tmg ctru thong tin, xur ly kip thoi cac su ¢ nham
dap ung tot nhét cdc nhu cau thong tin trong cong tac phong, chéng dich bénh
Covid-19.

- Phéi hgp chat ché véi Phong Vian hoa va Théng tin, cdc don vi lién quan
d8 trién khai day du tmg dung cong ngh¢ théng tin va truyén thong trong tat ca
cac linh vuc kinh té - xa hoi, an ninh, quoc phong.

4. Cac ban, nganh, doan the trén dia ban:
Cin ¢t vao muc dich, yéu cau, ndi dung Phuong an nay chi dao, hudng dan
doan, hoi co s¢ tham gia tuyén truyén phong, chdng dich bénh Covid-19 co so.
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5. UBND cic xd, thi trén:

- Can cu vao Phuong an nay chi dao thyc hién to6 chuic tuyén truyén treo
bang rén, khau hi¢u, 4p phich phong, chong dich bénh Covid-19 tai dia ban va
tru s@, co quan, truong hoc...

- Pay manh tng dung cong nghé thong tin va truyén théng trong cac hoat
dong kinh teé-van hda-xa hoi, gép phan thyuc hién ca hai nhiém vu phong chong
dich bénh va phét trién kinh té dia phuong.

- T6 chure, kiém tra tuyén truyén phong, chong dich bénh Covid-19 trén hé
thong loa truyén thanh tai cac thén, budn, td dan pho.

Trén day la Phuong an ki€m soat thong tin phong, chong dich bénh
Covid-19 ciia UBND huyén yéu cau céac co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran
nghiém tuc trién khai thuc hién./. [I;)l/:

Noi nhin: -

- S& Théng tin va Truyén théng (B/c);

- TT Huyén uy (B/c);

- TT HDND huyén;

- Lanh dao UBND huyén (B/c);

- Trung tdm VH, TT va TT huyén;

- Céac doanh nghiép Buu chinh, Vién théng;

- UBMTTQVN huyén va cac doan thé chinh trj-
x4 hoi;

- UBND céc x4, thj tran;

- Luu VT-VHTT.
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