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Khic phuc ton tai, han ché ciia cong tac cai cach hanh chinh trong thoi gian qua,
Néng cao hié¢u qui cong tic cai cach hanh chinh trong thoi gian toi

Thue hién Céng van s6 1439/UBND-NC ngay 10/7/2020 cua UBND tinh Gia
[Lai vé viéc nang cao hiéu qua cdng tac cai cach hanh chinh va Thong bao ket luan sO
68/TB-VP ngay 26/6/2020 cua Lanh dao UBND tinh tai Hoi nghi truc tuyén tong két
chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020; danh gia
rut kinh nghiém Chi s6 cai cach hanh chinh nam 2019 cua tinh, Uy ban nhan dan
huyén xay dung ké hoach khic phuc ton tai, han ché cua cong tac cai cach hanh
chinh trong thoi glan vira qua, dong thoi dé nang cao hiéu qua cong téc cai cach hanh
chinh trong thoi gian téi cu thé nhu sau:

I. Muc dich, yéu ciu.
1. Muc dich

- Khéc phuc nhiing ton tai, han ché trong viéc thuc hién Chi s6 CCHC ctia
tinh nam 2019, nhiing ton tai han ché trong cong tac cai cach hanh chinh trén cac
linh vuc da dugc chi ra qua cong tac kiém tra CCHC cua UBND tinh; Xac dinh
nhi¢m vy, giai phap dé nang cao ‘hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban
qua do gop phan cai thién Chi s6 cai cach hanh chinh cap huyén ciing nhu cac tiéu
chi thanh phan ctia Chi s6 cai cach hanh chinh cap tinh.

- Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau céc co quan, don vi, UBND cac
x4, thi trin, cta can bd, cong chirc, vién chire trong thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh.

- Phén déu Chi s6 CCHC nam 2020 cua huyén cling nhu g(’)p phan ning cao
chi so ctia tinh xép hang & vi tri cao hon nam 2019 va tiép tuc cai thién, ning cao vi
tri xep hang qua cac ndm tlep theo.

2. Yéu ciu

- Viéc thuc hién ké hoach phai gén voi viée thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach
CCHC hang nam cua huyen Dong thoi gan voi viée thye hién cac nhiém vy, giai
phap nhiam thuc hién tot cac tiéu chi danh gia chinh quyen dién tr, danh gia chi so
nang luc canh tranh cap huyén (DDCI), nang cao hiéu qua phuc vu ctia co quan hanh
chinh trén dia ban huyén, dam bao su hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép.

- Té chtrc trién khai c6 hiéu qua viéc cai thién va nang cao Chi so CCHC cua
huyén la nhiém vu cua tat ca cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran. Trong do,
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doi hoi su quyet tam, sau sat, trach nhiém cao trong chi dao, trién khai thuc hién céc
nhiém vu CCHC cua nguoi ding dédu co quan, don vi.

I1. Mot s6 ton tai, han ché trong cong tac cii cach hanh chinh thoi gian
qua °
Trong thoi gian vira qua, huyén da quan tam lanh dao, chi dao trong thyuc hién
cong tic CCHC, tuy nhién, van con nhiéu ton tai, han ché can khic phuc trong thoi
gian tiép theo nhur:
- Viée thuc hién ché dd béo cdo dinh ky con dé tré han anh huéng dén cong tac
tong hop, bao cdo cap trén cua cac s¢, nganh chuyén mon.

- Trong cong tac cai cach TTHC: Viéc ra soat danh gia TTHC chua duoc trién
khai thuc hién c6 hi¢u qua; Tinh trang tiép nhan hd so tai phong chuyén mon con
nhleu hd so tiép nhan khong nhap vao hé thong Mot cira dién tu; khong lap phleu
tiép nhan va hen tra két qua; khong co phiéu kiém soat qué trinh giai quyét ho so;
chua mo s6 theo ddi hé so; chua thuc hién lién thong TTHC tir cap x4 1én huyén;
tiép nhan du thanh phan hd so;...

- Vigc ing dung cong nghé thong tin trong chi dao, didu hanh, giai quyét TTHC
con mot sé han ché, thiéu sét nhu:

+ Viéc su dung hé théng QLVBDH, thuc hién quy trinh ban hanh vin ban den
va di, thuc hién ky s6 tai UBND huyén, cac phong chuyén mén, UBND mot sO xa
chua dam bao theo quy dinh; con nhiéu van ban ban hanh dudi dang van ban gidy,
khong dugc s6 hoa giri qua hé thong QLVBDH hoic sé héa nhung chua ky s6 theo
ding quy dinh. Stir dung chir ky so tai don vi con thdp, chua thyuc hién viéc dang ky
cap chtr ky s6 ca nhan cho céac lianh dao phong chuyén moén, don vi truc thudc,
UBND cép xa dé phuc vu trong cong viéc.

+ Lanh dao cac co quan, don vi, UBND céc xa thi trdn chua hoan toan xu ly
vin ban di trén hé thong QLVBDH.

+ Viéc stir dung phan mém Quan ly giao viéc chua dam bao gdy tinh trang tré
trén hé thong,

+ Viéc str dung hé thong Mot cira di¢n tir con chua t6t, dic biét la & cap xd; ty 1€
ho so duge nhép vao he théng Mot cira dién tu tai cap huyén, cép xa con thap S0 VoI
s6 hd so thuce té tiép nhén.

+ Ty 1é stir dung email cong vu the"ip, chua d6i mat khau mic dinh dé bao mat
thong tin, dam bao an ninh mang.

I11. N6i dung nhiém vu, giai phap, trach nhi¢m, yéu cau tién dd thuwe hién:
(Theo phu luc dinh kém)

IV. T6 chire thuc hién:

1. Thu trudng cdc co quan, don vi thugc UBND huyén, Chu tich UBND x4, thi

trin c6 trach nhiém ra sodt nhiing ton tai han ché trong thuc hién cong tac cai cach
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hanh chinh da duogc néu ra trong qua trinh kiém tra cua cap tinh, trong thuc hién chi
s6 CCHC cap huyén, tinh, ngi dung nao da khic phuc duoc can duy tri thuc hién t6t
trong thoi gian téi, ndi dung nao chua khic phuc dugc can lam rd nguyén nhén, trach
nhiém, dé ra giai phap khic phuc ngay. Dong thoi cén clr cac nhiém vu, giai phap,
trach nhiém duogc giao tai phan II cua Ké hoach nay dé trién khai thuc hién nghiém
tic tai co quan, don vi, dam bao yéu cdu tién do da dé ra.

Yéu cau trong qua trinh trién khai, co quan, don vi phai lap bang phan cong
nhiém vu trong do ¢6 néu rd ndi dung nhiém vu cu thé, trach nhiém thuc hién thudc
c4 nhan nao, thoi gian hoan thanh... Gui bang phan cong va Bao cao két qua thuc
hién khac phuc vé UBND huyén (qua phong Noi vu) trude ngay 17/8/2020.

2. Phong Noi vu c6 trach nhiém theo doi, don doc qua trinh trién khai thuc
hién ké hoach; bao cdo Lanh dao UBND huyén két qua khic phuc ctia céc co “quan,
don vi trudce ngay 21/8/2020, d& xuit phuong én xtr ly trach nhiém, danh gia xep loai
cubi nam gfin voi cong tac binh xét thi dua khen thuong d6i v6i nguoi dimg dau va
tap thé nhitng co quan, don vi khong trién khai thuc hién.

3. Trung tdm Van hoa Thong tin va Thé thao ph01 hop chit ché vai cac co
quan chuyén mén cip huyén, UBND céc x4, thi trdn diy manh thong tin tuyén truyén
pho bién cic noi dung, nhiém vy, hoat dong cai cich hanh chinh trén dia ban huyén.

Trén day la Ké hoach khic phuc nhimg ton tai han ché cta cong tac CCHC
trén dia ban huyén trong thoi glan vira qua, giai phdp néng cao hiéu qua cong tac cai
cach hanh chinh trong thoi gian t6i, UBND huyén dé nghi cic co quan, don vi,
UBND céc x4, thi trdn nghiém tuc trién khai thuc hién./. , /};//L/

Noi nhin: T’T\flﬁUY BAN NHAN DAN
- TT HU; TT HDND huyén; e *¢CHU TICH

- Lanh dao UBND huyén; el

- Céc co quan, don vi;

- UBND céc x4, thi trén;
- Phong Noi vu;

- Luu VT.

T6 Van Chanh



PHU LUC
K& hoach khic phuc ton tai, han ché trong cong tic cii cach hanh chinh trong thoi gian qua,

nang cao chi sb cong tac cai cach hanh chinh trong thoi gian téi
( Ban hamh kém theo Ké hoach G4 /KH-UBND ngay A7/ /2020 cia UBND huyén)

Co quan )
i . chi tri . C?' quan phoi IItg"p Y%‘l thl{c o ‘
St i | mepettigths | (o |
trach nhiém thuee nliém thue hign)
hién)
I | Céng tic chi dao diéu hanh
Trién khai cdc nhiém vu cong tic CCHC trén | - Ké hoach | Phong Néi vu; Céc phong ban, don - K& hoach cua
cdc linh vue; mive dp thue hién ké hoach CCHC | cong téc cai vi, UBND céc x&, thi | huyén ban hanh
dat 100% cich  hanh trdin  xdy dung ké|truéc ngay 31/12
chinh hoach, td chic trién | hang nim.
1 - Vin ban khai thuc hién dat - Cép xa trudc
don ddc, trién 100% cac nhiém wvu | ngay 15/01.
khai thuc duoc giao trong ké
hién ké hoach hoach.
- Ban hanh
Thue hién tuyén truyén vé céng tdc cai cdch | ké hoach | Phong No6i vu; Van phong HDND- - Ké hoach cta
hanh chinh tuyén truyén UBND huyén, Phong | huyén ban hanh
CCHC Tu phap, Phong Vin | truéc ngay 31/12
5 - San pham h6a-TT, Trung tdm | hang ndm.
tuyén truyén. Van héa Thong tin va
- Bao cao Thé thao; Buu dién
danh gia muc huyén, UBND cac x4,
dd thuc hién thi tran.
ké hoach
Cdp nhat, cong bo, cong khai TTHC tai Bj Két qua, | - Vin phong Céac phong ban, don Thyuc hién ngay
phan Tiép nhdn va tra két qua cap huyén, xd hinh anh, ndi | HDND-UBND vi ¢6 giai quyét TTHC | va cip nhit thudong
21 dung  cdng | huyén chu tri theo | va UBND cac xa, thi | xuyén khi cé thay
' khai do6i don doc tran thuc hién thuong | doi

xuyén ra soat, cp nhat
TTHC dé niém yét tai




San pham dau

Co quan
chu tri
(Giao nguoi dieng dau

Co quan phoi hgp va thye
hién (Giao nguwoi dirng dau

Thoi gian hoan

STT Rtn aepray ik ra co quan don vi cé co quan don vi cd trach thanh/yéu ciu khac
trach nhiém thuce nhiém thiee hién)
hién)

bd phdn mdt cura day
da TTHC, niém yét
duing quy dinh tai
Thong tu 02/2017/TT-
VPCP.

Cdp nhdt, cong bo, cong khai TTHC va cdp - Bang | - Van phong - Vin phong Thuc hién ngay
nhdt cdac van ban QPPL trén trang thong tin dién | niém yét, | HDND-UBND HDND-UBND  huyén | va cdp nhdt thuong
tr; Cong khai dia chi co quan, website, s6 dién | bang  thong | huyén chu tri, thuc hién. xuyén khi co thay
thoai tiép nhén, xir Iy phan dnh, kién nghi va hép | bdo tai Bo | thudng xuyén - Cac phong ban, | doi

2.2 | thie dién tr @é cé nhan, 6 chire nhan biét cdc kénh | phan  tiép | theo doi, don dée | don vi 6 giai quyét
thong tin phan dnh, kién nghi vé quy dinh hanh | nhan va tra | thuc hién TTHC va UBND cac
chinh; két qua. xd, thi tran phdi hop

cung cdp nodi dung
TTHC dé niém yét.

Xay dung chuyén muc, chuyén trang va cdp Chuyén - Vian phong - Vin phong Thuc hién ngay
nhdt théng tin vé CCHC trén Cong théng tin dién | trang, chuyén | HDND-UBND HDND-UBND huyén | va duy tri thuong
tir huyén muc trén | huyén chu tri theo | thuc hién. Xuyén

93 Céng TTDT | dbi don dbc - Cac phong ban,

) huyén don vi c6 giadi quyét
TTHC va UBND cac
x3, thi trin phdi hop
cung cdp thong tin.
Tuyén truyén trén song Truyén thanh - Ban tin, | Trung tdm Vin Trung tdm Van hoa Duy tri thudong
24 Truyén hinh huyén phong sy, | hoa Thong tin va | Thong tin va Thé thao | xuyén, lién tuc
) audio, video | Thé thao
vé CCHC o
" 3 : . ’ Pano, 4&p | Trung tdm Vin N¢i vu, Van phong Cham nhat cudi

25 [ oo o Ti‘?g};’gf}’ et CORC bavig: parso, dp phich | i wh gy héa Thong tin vd | HOND-UBND  huyén; | thang 9/2020
to gap ve Thé thao Buu dién huyén

26 In cac noi dung tuyén n:uye:n o mat sau cua Giéy tiép | Phong Noi vu - Vin phong Thuyc hién trude

) Gidy tiép nhdn hé so va tra két qua nhén ho so va HDND-UBND | 15/8/2020 va duy
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San phim diu

Co quan
chii tri
(Giao nguwoi ding dau

Co quan phbi hgp va thye
hién (Giao ngwdi dieng dau

Thoi gian hoan

i Pl vy opie ra co quan don vi co co quan don vi co trach thanh/yéu ciu khic
trach nhiém thire nhi¢m thue hién)
hién)
tra két qua cé huyén; Buu dién | tri thudng xuyén
in ndi dung huyén
tuyén truyén
Thuc hién ché dé théng tin bao cao vé CCHC: Bdo cdo | 3.1 Phong Noi vu | - Cac phong ban don Pung yéu cau
3.1 : Béo cédo cong tac CCHC; Bao cédo nam vé dao | dinh ky 3.2 Phong Tu vi, UBND cac x4, thi cua UBND tinh, co
tao, boi dudng can bd, cong chirc, vién chirc phap tran quan, don vi chu tri
3 (CBCCVC) 3.3 Phong Van
3.2 : Bédo cdo ra soat van ban QPPL, theo doi thi héa Thong tin
hanh phap luat
3.3 : Bao céo két qua tmg dung cong nghé thong
tin
Thuc hién cong viéc, nhiém vu cia UBND - Béo céo | - Vin phong - Cac phong ban, Thuc hién ngay
tinh giao (Cac cong viéc, nhiém vu UBND tinh két qua thuc | HDND-UBND don vi duge giao xur ly | khi ¢6 nhiém wvu
giao do Vian phong UBND tinh theo doi va phai | hién huyén chu tri theo | van ban phai trién khai | giao va dam béo
duogc xur Iy dam bao quy trinh trén hé thong - Két qua | doi don déc thuc hién ngay, béo cdo | tién do theo yéu
A QLVBDH). theo doi trén va chuyén xu ly hqén cau
phin  mém toan trén phan mém
quan ly giao QLVBDH
viéc cua
UBND tinh
Gia Lai
Tap huin cong tic cdi cdach hanh Ké hoach, | 5.1 Phong Noi vu | Pon vi duge giao chu Thoi gian phu
5.1 T4p huén chung vé CCHC chuong trinh, | 5.2 Vin phong tri vé& noi dung tép huin | hop tinh hinh thye
5.2 Tap huén st dung hé théng QLVBDH, thu | két qua tap | HDND-UBND va | xdy dung ndi dung, KH | . Yéu cdu: Tdp
dién tr cong vu, chir ky sd,img dung cong nghé huén Phong Vian hoa trinh UBND huyén phé | trung vao khau
5 | thong tin. Thong tin duyét. thuwc hanh dam
5.3 Tap huéan vé ISO 5.3 Vién phong Cac co quan, don vi, | bdo dp dung co
HDND-UBND UBND céc x4, thi trdn | hiéu qua trong
huyén thuc hién tap huin theo | thuc té.

quy dinh




San pham diu

Co quan
chi tri .
(Giao nguwaoi dirng dau

Co quan phdi hop va thue
hién (Giao nguwoi dieng dau

Thoi gian hoan

L PRI et ra co quan don vi cd co quan don vi cd trach thanh/yéu ciu khic
trach nhié¢m thue nhiém thiee hién)
lién)

Thuc hién Kiém tra cong tac cai cach hanh - Ké | Phong Nai vu; Cac phong ban Hoan thanh
chinh dbi véi cac phong, ban don vi, UBND x4, thi | hoach kiém chuyén moén c¢o lién | cOng tac kiém tra
trdn (dam bao trén 30% sb co quan, don vi), mure | tra CCHC. quan; UBND cac xa, | dinh ky vé CCHC
d6 thuc hién ké hoach dat 100% va tit ca cac van - Bao cao thi trdn trudce ngay
dé phat hién qua kiém tra déu dugc xir Iy hoic kién | két qua kiém 15/10/2020.
nghi xur ly tra.

6 Thuc hién kiém tra dot xuat déi véi thuc hién - Vian ban
nhiém vu CCHC. chi dao sau
kiém tra.

- Béo cao
tong hop két
qua  khéc
phuc sau
kiém tra.

Xay dung bo tiéu chi danh gid cong tic cai - Quyét | Phong Noi vu; Céac phong ban Hoan thanh
cach hanh chinh cdp xa, cic phong ban don vi | dinh ban chuyén mon cé lién | trude ngay
thudc huyén hanh Bo tiéu quan; UBND cac xa, | 17/8/2020

7 chi. Hudng thi trdn
dan danh gi4
cham diém. W
I Linh vue xiy dung va t6 chire thue hién vin
bin quy pham phap luit

- Quan triét va thuc hién nghiém Vin ban so . Ké | Phong Céc phong ban, don
986/UBND-NC ngay 13/5/2019 cua UBND tinh | hoach  theo | Tu phap vi sy nghi¢p UBND céc Theo KH da
vé viéc nang cao hiéu qua cong tac phap ché va | ddi tinh hinh xd, thi trin ban hanh va theo
cOng téc van ban QPPL trén dia ban tinh. thi hanh phap quy dinh cua

8 - Hoan thanh ké hoach theo dbi tinh hinh thi | luat nam UBND tinh, S¢ Tu
hanh phap luit (thuc hién day du cac hoat dong | 2019. phap
theo doi thi hanh phap luat). - Céac bao

- Xir 1y hodc kién nghi xir ly cac van dé phét | cio c¢6 lién

hién qua theo doi (Két qua thu thap thong tin, két | quan




Co quan

i ) chu tri ) Co quan phoi hgp va thyc
Sl | (G ittt | M lCtee il |
trach nhiém thuc nhié¢m thiee hién)
hién)
qua kiém tra, diéu tra, khao sét tinh hinh thi hanh - Cac van
phap ludt, dia phuong xu ly hodc kién nghi cép c6 | ban kién
tham quyen xur ly két qua TDTHPL theo quy dinh | nghi, dé xuit,
tai Diéu 14 Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP cua | xtr ly
Chinh phu);
- Thuc hién dung, diy du ché do bao céo tinh
hinh theo ddi thi hanh phép luat.
Ra soat VBQPPL va thuc hién ché dd bdo cao Bao cdo | Phong Céac phong ban, don - Bao cdo két
theo quy dinh. nam két qua | Tu phap vi su nghiép UBND céc | qua thuc hién theo
9 ra S04t x4, thi trdn quy dinh cua tinh.
VBQPPL.
III | Linh vuc Cadi cach thi tuc hanh chinh
- Ban hanh ké hoach ra soat, danh gia TTHC -Van ban | Van phong Cac phong ban - Vin ban
ctia UBND cAp huyén. | dang ky ra | HDND-UBND chuyén mén, UBND |déang ky wva Ké
- Trién khai thue hién dat 100% nhiém vu d€ | ¢ 4 TTHC:; huyén cac x4, thi tran thuc [hoach ra soat, danh
ra trong k€ hoach. ) Ké hién ra soat, danh gia |gia TTHC nam cua
- Xir Iy cac van dé phat hién qua ra soat TTHC h — tha tuc hanh chinh theo [huyén ban hanh
oach ra soat 3 ; .
n— ké hoach trudc ngay 31/01
10 - Béo cao o .
z i cua nam thue hién.
ket' qua ra - Bdo cdo Vin
PR phong UBND tinh
-~ v trusc ngay 15/9
b‘an x’u ly sau % cua nam danh gia.
ra soat
Thyc hién cong khai tién 40, két qud giai| , Lrong tin) - Van phong _Céc phong chuyén| Cip  nhit
quyét hd so TTHC cia UBND huyén va 100% | Y€ tién o, |HOND-UBND  |mén thugchuygn; | thubng xuyen, Kip
UBND céc x4, thi trén trén Trang thong tin dién tir két qua giai huyén. UBND céac x4, thi | thoi theo quy dinh,
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cua huyén: Thuc hif:n theo quy dinh tai Khoan 1,
Dicu 9 ctia Quyét dinh s6 80/QD-VP ngay
31/8/2018 cua Vin phong UBND tinh, cu theé:

quyét ho so
TTHC trén
trang Thong
tin dién to

tran.

dam bao day du
100% thu tuc hanh
chinh.




San phim diu

Co quan
chu tri )
(Giao nguwoi dirng dau

Co quan phéi hop va thye
hién (Giao nguwoi ding dau

Thai gian hoan

SET Dl Ry Y the ra co quan don vi cé co quan don vi cé trach thanh/yéu ciu khac
trach nhié¢m thue nhiém thiee hién)
. ) lién)
Kiém tra, cdp nhat it nhdtv 01 lan vao cudi budi | huyén.
sang va 01 lan vao cuoi buoi chiéu).
- Bé tri cong chirc hodic nhan vién Buu dién | _ Bao cao Van phong - :l"at cd caccoquan | Trién kha} thuc
aly 3 e gl T sl S Y nam kiém | HDND-UBND chuyén mén tham muu | hién ngay va duy
thuc hién tiép nhan va tra két qua; thuc hién dong ; ) : g .
: A AEE o Es s : . .a- | S04t TTHC huyén thuong giai quyet TTHC thudc | tri dung quy dinh.
phuc va deo bang tén doi vdi cong chirc, nhan vién . . 2
R T o £ e o - Thanh | xuyén theo doi, tham quyén cua UBND
Buu dién lam viéc tai BO phdn Mgt cua theo quy i x i
Al ppan hd so, | don doc thuce hién | huyén, ’UBND cac x4,
’ sO quan ly thi tran thuc hién
. Tlep nhan tra két qua dbi voi 1 009’ THHC (thong tin nghiém tac, dung quy
thudc tham quyen giai quyet tai BO phan tlep nhan | trén phé"m dinh. Phin cong, chi
va tra két qua cap huyén (x4). ) mém) dam dao CBCC néu cao tinh
- Thuc hién dung quy trinh, tiép nhin ding | bao ding quy thé’m trdch nhiém giai
thanh phan hé so (nhu da niém yét, khong dugc dinh. quyet ho so TTHC, Lay
Hhéﬂ thiéu, thura thanh phéﬂ ho SO'), su dung dl:lng - Van ban ket qua glal quyet ho SO
va Cép nhat théng tin day du, chinh xac vao biéu xin 16 (néu TTHC la mot trong can
mau, so quén 1}/ ho so (hoac phﬁl’l mém theo doi). dé Xay ra tre cu gaun trong danh g]’ra
- Pam bao 100% hd so TTHC phit sinh duge | hen tra ket X€p loai cudi nam doi
12 cap nhét, xr 1y trén phin mém Mot cira dién tir (ké qua) voi CC.

ca ho so tra két qua ngay trong ngay) va tap trung
giai quyét kip thoi dam bao 100% h6 so TTHC
dugc giai quyet dung han; néu dé xay ra tré hen
trong giai quyét hd so TTHC phai thuc hién diy du
va ding quy dinh vé viée xin 16i nguoi dén, t6
chue.

- Buu dién huyén
phéi hop tét véi cac co
quan chuyén mén trong
viéc tiép nhan ho so, tra
két qua giai quyét
TTHC, dong thoi theo
dai, giam sat, dén dbc
thoi gian giai quyét hd
so cua co quan chuyén
mén, bao cdo UBND
huyén d6i véi nhimg
treomg hop vi pham.

W

- Cai thién noi lam viéc, bo sung thém trang

- Buu dién huyén

Céac phong ban don

Thyuc hién ngay
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STT

Nhiém vu cu thé

San phim déu
ra

Co quan
cha tri
(Giao nguoi dieng diu
co quan don vi co
trdach nhiém thuc
hién)

Co quan phéi hgp va thue
hién (Giao nguwoi dieng dau
co quan don vi cd trdach
nhiém thiee hign)

Thoi gian hoan
thanh/yéu cau khac

13

thiét bi, phuong tién phuc vu tlep dén va lam viéc
tai BO phan mot cura dam bao day du bién hiéu,
hudng dan rd rang, dé thdy; du chd ngdi cho nguoi
dan, t6 chirc dén giao dich; khic phuc nhitng diém
bét hop 1y trong khong gian don tiép, lam viéc vai
nguoi dan, to chre, chdm dut tinh trang ngudi dan,
t6 chirc phai dimg lam viéc véi co quan nha nude.

- Tang cudng cac bién phap hudéng din, hd
tro ngudi dan, td chire trong viéc lap hd so, TTHC
(nhu xdy dung cac bd biéu mau tham khao, thanh
1ap cac td tu van thuc hién thu tuc ngay tai B phéan
mot clra, tu van qua dién thoai, website, (mg dung
di dong,...). Phan cong can bo, cong chue, vién
chire san sang tiép nhdn, giai dap, huéng dan nhimng
van dé ma ngudi dan, t6 chirc con vudng méc

- Can b0, cong chic phai cé thai do than
thién, hoa nha, lich su, ho trg, hudng dan tan tinh,
chu ddo khi nguoi dén, to chirc dén lam viée

- UBND cac x4,
thi tran

vi c¢6 lién quan trong
giai quyet TTHC

va duy tri thuodng
xuyén lién tuc.

14

14.1 Xay dung quy ché phdi hop hoat dong
cua cac co quan, don vi tai B phén tiép nhéan va
tra két qua cap huyén

142 Hoan thién quy ché hoat dong cia Bo
phan Mot cira cip cAp xd theo quy dinh tai Nghi

dinh s 61/2018/ND-CP (néu cé thay déi hodc
chua ddp ung yéu cau)

Quyét
dinh ban
hanh Quy ché
phdi hop, quy
ché hoat dong

14.1 Buu dién
huyén

14.2 UBND céc
x4, thi tran

14.1 Van phong
HDND-UBND huyén,
Cac phong ban, don vi
co6 lién quan

14.2 UBND cac xa,
thi trdn

Trude
17/8/2020

ngay

15

Thue hién day da theo quy dinh ve viéc tlep
nhan phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chire doi
v6i TTHC thude thim quyén giai quyet cia UBND
huyén va tit ca cac phan anh, kién nghi déu duoc
xir ly hoic kién nghi xur ly.

Béo cao
s6 luong tiép
nhan  phan
anh,  kién
nghi va két

Vian phong
HDND-UBND
huyén; UBND
cép xa

Céc phong ban,

Béo céo dinh ky
hang quy trong
nam.

- Hinh thtrec,
quy trinh tiép nhén

7







STT

Nhiém vu cu thé

San phim diu
ra

Co quan
chu tri
(Giao nguwoi dirng diu
co quan don vi cé
trdach nhiém thuce
hién)

Co quan phoi hop va thue
hién (Giao nguwoi dirng diu
co quan don vi cd trdach
nhiém thie hién)

Thai gian hoan
thanh/yéu cau khie

qua xu ly
phan  anh,
kién nghi cta
cd nhan, to
chure.

P"AKN cua ‘cé nhan,
to chic vé TTHC
theo quy dinh tai

Quyét  dinh sb
13/2018/QD-
UBND ngay
24/4/2018 cua
UBND tinh

IV

Linh vue: Cai cach to chire b may nha nuée

16

Tham muu UBND huyén thuc hién cac quy
dinh cia Trung wong va cua tinh v& to chirc bd
may, chirc nang, nhiém vu cua phong chuyén mon
thudéc UBND céap huyén, don vi hanh chinh cip xa

- Ra soat chirc nang, nhiém vu, quyén han, co
cdu td chure, bién ché clia cac phong ban chuyén
mon cép huyén;

- Sép xép, kién toan td chirc bd may phong
ban chuyén mon cap huyén theo huéng dan cuta
Trung uong, tinh.

- Thue hién quy dinh vé co cdu sb lugng lanh
dao cép phong thudec UBND cép huyén

- Thuc hién ding quy dinh vé sir dung bién
ché hanh chinh, s luvong nguoi lam viée duoc cdp
c6 thdm quyén giao; dung s6 lugng ngudi lam viée
hudng luong tir ngan sach nha nude trong cac don
vi su nghiép cdng 1ap tryc thude. Str dung bién ché
hanh chinh khong vugt qua so vai tong s6 bién ché
hanh chinh dugc cap ¢6 thdm quyén giao hang
nim va khong khong c6 tinh trang ky hop dong lao
dong lam cong téc chuyén mon, nghiép vu.

- Bao céo
nim CCHC
hoédc bao cao
chuyén dé vé
danh gia ra
soat, kién
toan to chirc
bd may cua
huyén.

Phong Noi vu

Cac phong ban, don
vi su nghief;p; UBND
céc x4, thi tran

Thuc hién theo
vin ban, huéng dén
cua Trung uong,
tinh.

17

Thyc hién ding quy dinh vé tuyén dung cong
chirc cap xd, vé tuyén dung vién chic tai cac don

Phong Noi vu

Céc co quan, don vi
cd lién quan trong KH

Theo dung quy
dinh




San phim déu

Co quan
chi tri
(Giao ngwoi dirng diu

Co quan phdi hgp va thye
hién (Giao nguoi dirng dau

Thoi gian hoan

SEY Nhism yir oy the ra co quan don vi cé co quan don vi cé triach thanh/yéu cau khac
trach nhiém thiee nhiém thue hién)
hién)
vi su nghiép cong lap truc thudc tuyén dung (néu co)
Giam s6 luong don vi su nghiép cong lap Phong Noi vu Céc phong ban, don Theo ding quy
18 (Téng sb don vi su ngbiép c}éng 1ap hién c6 cua dia vi su nghiép. dinh

phuong so sanh vai tong s6 don vi sur nghi€p cua

nim trude lién ké)

Thuc hién ding cdc quy dinh vé phén cip Bio céo | Phong Noi vu Céc phong ban, don Thue hién theo
quan ly do Uy ban nhan dan tinh ban hanh thugc | nam CCHC vi su nghiép; UBND ding (iuy e ofia
chic nang quan ly cua UBND cép huyén hodc bao -c’éo céc x4, thi tran Chinh phlfl, b6,

iz il e nganh, tinh,
19 tra danh gia

vé tinh hinh

thuc hién

phén cap

quan ly nha

nude

Hoan thanh ké hoach tinh gian bién ché cua - P& an | Phong Noi vu Céc phong ban, don Theo quy dinh
UBND cép huyén hoic Ké vi su nghiép; UBND | cua tinh

hOE;.Ch fink cac x4, thi tran

gian bién ché

cua huyén;

- Bdo cao

20 thong ké vé

tinh hinh, két

qua su dung

bién  ché

trong  nam

danh gié; %
v Linh vuc: Xay dung va nang cao chat lwgng doi ngii cin b, cong chire




San pham dau

Co quan
chii tri )
(Giao ngiroi dirng diau

Co quan phéi hgp va thye
hién (Giao nguwoi dieng diu

Thoi gian hoan

LT Nhigmivy cene ra co quan don vi co co quan don vi ¢d trdach thanh/yéu ciu khic
trach nhiém thue nhiém thue hién)
hién)
Thuc hién bo tri cong chuire, vién chic theo - Bao céao | Phong Noi vu Cac phong ban, don - Phai bd tri
dung vi tri viéc, tiéu chuan ngach cong chirc , tiéu théng ké sb vi sur nghiép cong chuc theo vi
chuan chirc danh nghé nghiép. lugng, co tri viéc lam va tiéu
céu, chat chuén ngach cong
lugng  cong chic tuong Ung
chuc  trong vGi ban mo ta cong
21 nam danh viée, khung néng
gia. luc cia ting vi tri
- Ban md - Khoéng co
ta cong viéc, tinh trang ky hop
Khung ning dong lao dong lam
luc vi tri viéc cong tac chuyén
lam. mon, nghiép vu.
Thuc hién bo nhiém, bd nhiém lai vi tri lanh Bdo cao | Phong Ngi vu Céc phong ban, don
dao ph‘c‘)ng ban va tuong duong dam bao dung quy | danh gia két vi su nghiép Theo quy dinh
dinh vé quy trinh, diéu'kién’, tiéu chuan, ding chirc qua viéc bd cua S& Noi vu.
danh bo nhiém, co cau so lugng theo quy dinh hié i i
hién hanh. SOOI ekl
tri lanh dao,
22 B
quan ly trong
nam;
- Cac
quyét  dinh
b6 nhiém;
Thuc hién trinh ty, thu tuc danh gia, xép loai Bao cdao | Phong Noi vu Céc phong ban, don Thoi gian béo
loai cong chirc, vién chirc theo ding cic van ban | két qua danh vi su nghiép UBND cic | cdo theo yéu ciu
23 | auwy dinh cta Trung uong va hudng dan cta Ban | gid, phan loai x4, thi trdn cua S& Noi vu.
Thuong vu Tinh iy, UBND tinh hang ndm; Thue | cong  chtrc,
hién bao cdo két qua danh gia dung thoi gian quy | vién chire
dinh hang ndm.
24 Thuc hién ké hoach chuyén doi vi tri cong tac Phong Noi vu Cac phong ban, don

10




San phém déiu

Co quan
chii tri .
(Giao nguwoi dirng dau

Co quan phéi hgp va thye
hién (Giao nguwoi dirng diu

Thoi gian hoan

LT LU ra co quan don vi cé co quan don vj cd trich thanh/yéu ciu khic
trach nhiém thue nhi¢m thue hién)
hién)
(Can cir danh sach doi tuong thugc dién phai dinh vi su nghiép UBND céac
ky chuyén déi vi tri cong tac da du diéu kién vé x4, thi trdn
thoi gian chuyén doi vi tri cong tdc, thuc hién
chuyén doi vi tri cong tdc duing trinh tu, thi tuc
phap ludt quy dinh).

Hoan thanh ké hoach diao tao, bdi dudng " Ké | - Phong Néi vu - Trung tam BOi - Ké hoach dao
CBCCVC cua UBND ca”ip huyén va bdo céo két hgach dao tao | (chu tri theo doi, dudng Chinh tri, Trung | tao, bdi dudng
qua dao tao, boi dudng theo quy dinh. Tép trung | boi  dudng; | don doc thuc tam GDNN-GDTX | nay  cia dia
phin d4u nang cao ty 1& can bd, cong chirc cap xa K'e hoach m¢ hAn_en ke hoarch, , huye;n;’ . | phuong ban hanh
dat chuan dat 100%. 1op. tong hgp bdo céo - Céc co quan don vi, .k oen

- K& hoach dao tao, bdi dudng phai xéc dinh | - Bao cdo | S& Noi vu) UBND cic x4, thi trdn. | 524 30 ngay keé wr
& ni dung dao tao, bdi dudng; dia diém; thoi gian | két qua theo ngay UBND tinh

25 | m& 16p; s lugng hoc vién (du kién co s& dio tao, | yéu ciu cua phé  duyét ké
bdi dudng hodc giang vién néu cd)... tinh. hoach va phan bé
kinh phi dao tao,
boi dudng
CBCCVC  hang
nam.

Nang cao ty 1€ dat chuén cua can bd cong chirc - Phong Noi vu -  Trung tam Giao

cp xa: - UBND céc xa, | duc Nghé nghiép — Gido
+ Lam tét cong tac nhan su trude khi bau, thi tran duc  thudng  xuyén
phé chuén céc chic danh can bd cp xa, dam bao huyén.
can by c6 du nang luc, trinh d§ chuyén moén - UBND céac x4, thi
26 | nghiép vu. Tao diéu kién cho CBCC hoc tap nang tran

cao trinh do.

+ Khao sét chat lugng doi ngii CBCC clp x4,
xdy dung ké hoach dao tao, boi dudng phu hop,
dap uing yéu cau chuan héa theo quy dinh.

+ Can b, cong chirc can chil dong trong viéc

11
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Nhiém vu cu thé

San pham dau
ra

Co quan
chi tri
(Giao ngudi ditng dau
co quan don vi co
trach nhiém thiec
hién)

Co quan phéi hgp va thye
hién (Giao nguwoi dirng dau
co quan don vi cd trach
nhiém thuee hién)

Thoi gian hoan
thanh/yéu cau khac

hgc tap, ne:mg cao trinh d6 chuyén moén nghiép vu
de dat chuan theo quy dinh.

V1

Linh vue: Cai cach tai chinh cong

27

Xéy dung du toan ngan sach hang nam va bao
cdo quyeét toan dung thoi gian quy dinh.

Van ban
lap du
ngéan
hang

vé
toan
sach
nam.
Bao
quyét toan

cao

Phong Tai chinh
- Ké hoach

Cac phong ban, don
vi ¢ lién quan.

- Theo quy
dinh cua So Tai
chinh

28

Thuc hién giai ngdn ké hoach dau tu von ngin
sach nha nude hang nam theo quy dinh cta Chinh
phtl va hudng dan cta cc co quan c6 thim quyén.

(Ty 1é giai ngan tir 90% tré lén so véi ké
hoach duwoc giao).

- Bao cao
quyét  toan
nam

Phbng Tai chinh-
Ké hoach

Céc phong ban, don
vi ¢ lién quan.

29

- Trién khai thuc hién ché do tu chu, tu chiu
trach nhiém vé str dung bién ché, kinh phi quan ly
hanh chinh dbi véi cdc co quan hanh chinh nha
nude theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghi
dinh s6 117/2013/ND-CP ctia Chinh phu.

- Trién khai thuc hién co ché tu chu, tu chiu
trach nhiém déi voi don vi su nghiép cong 1ap truc
thuc theo Nghi dinh sb 43/2006/ND-CP; Nghi
dinh s6 16/2015/ND-CP.

- Nang sb don vi SNCL tu bao dam chi thudng
xuyén/ tu bao dam mot phan chi thudng xuyén.

- Giam chi truc tiép ngan sach cho don vi su
nghiép so v&i ndm 2015.

- Béo céo quyét toan va bao cido danh gia hiéu
qua ctia viéc thuc hién co ché tu chu, tu chju trach

- Quy ché
chi tiéu noi
bd: quy ché
quan ly su
dung tai san
cdng;

- Bdo céo
két qua thuc
hién

Phong Tai chinh
- Ké hoach

Cac phong ban, don
vi ¢o lién quan.

Bao cdo Theo
yéu cdu cua SO
Tai chinh.

y

12



San phim dau

Co quan
chu tri
(Giao nguwoi dirng diu

Co quan phdi hop va thye
hién (Giao nguwoi dirng diu

SET NS vy SICtis ra co quan don vi co co quan don vi cd trach thﬁT:l?/;z%lumcl;:loigéc
trdch nhiém thie nhiém thiee hién)
hién)
nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan ly
hanh chinh; co ché tu chu, tu chiu trach nhiém tai
cac don vi su nghiép cdng lap truc thude.
Thuc hién cac quy dinh va bao cao tinh hinh Bdo cdo | Phong Tai chinh Céc phong ban, don
quan ly st dung tai san cong. quyét toan va | - Ké hoach vi ¢o lién quan
30 bao cao thuc
hién co ché
tu chu
T chue thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, Bido cdo, | Phong Tai chinh Cac phong ban, don
31 kiém tr.a, }(iém toan nha nudc vé tai chinh, ngér} két qua thuc |- Ké hoach vi ¢o lién quan.
sach tai dia phuong (dam bao 100% so kién nghi | hian
dugc thuc hién). )
VII | Linh vue: Hién dai héa nén hanh chinh '
Trién khai thuc hién ké hoach tmg dung cong ) ke Phcﬂmg Yan hoa - ) Cic ‘0 quat; d()'r}
nghé thong tin, x4y dung chinh quyén dién tir. hogch. | Thong tin vi, UBND cic x4, thi
- Bao cao tran
32 két qua thuc
hién.
Thuc hién triét dé viéc sir dung phan mém quan Thong tin | Van phong Phong Van hoa - | Thuc hién ngay va
I vdn ban va diéu hanh dé trao déi vin ban dién tir: | trén hé théng | HDND-UBND Thong tin; Céc co | duy tri thudng
Thuc hién gri, nhan van ban dién ti (nhdt la viéc | phan  mém | huyén quan, don vi, UBND | xuyén lién tuc
xte ly van ban di hoan toan trén hé rhéng) qua truc | QLVBDH (Hudng dan, d6n | cac x4, thi tran
lién thong van ban dién tir cua tinh theo ding quy ddc thuc hién).
dinh tai Quyét dinh sb 28/2018/QD-TTg ngay
33 | 12/7/2018 cta Thu tuéng Chinh phua, Quyét dinh

sé 443/QD-UBND ngay 01/7/2016 va 464/QD-
UBND ngay 05/10/2018 ctia UBND tinh Gia Lai.
Thuc hién viéc ky s6 dam bao theo ding Thong tu
01/2019/TT-BNV ngay 24/01/2019 cia Bo Noi vu
ddi véi cac van ban dién tor duoc gui nhén lién
thong trudce khi phét hanh.

13




STT

Nhiém vu cu thé

San pham dau
ra

Co quan
chu tri
(Giao ngwoi ditng diu
co quan don vi cd
trdach nhiém thic
hién)

Co quan phoi hgp va thyc
hién (Giao nguwdi dirng diu
co quan don vj cd trdach
nhiém thiee hién)

Thoi gian hoan
thanh/yéu ciu khic

Vin ban dén 1a van ban gidy phai dugc s hoa
(scan) va cip nhat vao phin mémQLVBDH dé
theo ddi. T4t ca vin ban trao doi gitta cac co quan
hanh chinh (vin ban di, vin ban dén) phai dugc ky
s6, guri, nhan trén mai trudng mang dudi dang file
dién tir phu hgp (trir vn ban mét)

34

33.1 Thudng xuyén cap nhét thong tin trén
Céng trang thong tin dién to huyén dam bao tinh
kip thoi, ddy dii va thudn tién cho viée truy cap,
khai thac thong tin

33.2 Trang thong tin dién tir thanh phan cap xa
can cdp nhdp day du cdc chuyén muc, thong tin
theo quy dinh cua Ludt Cong nghé thong tin, Ludt
Ngan sach, Luat Tiép can thong tin; Nghi dinh sb
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu;
Thong tu 32/2017/BTTTT ngay 15/11/2017 cua
Bo Théng tin va Truyén thong; vin ban sO
659/UBND-KGVX ngay 02/4/2019 cua UBND
tinh Gia Lai

Thong tin
trén website

33.1 Vin phong
HDND-UBND
huyén

33.2 UBND céc
x4, thi trdn

Cac phong ban don
Vi.

Tién hanh ngay
va duy tri thuong
xuyén

35

Van hanh He théng thong tin mot ctra dién tr

- Cap nhat ddy du cac hd so tiép nhan vao hé
théng mot cira dién tir; thuc hién ding céc quy
trinh xu ly va cép nhét, két thic hé so dung voi
tinh trang xir ly thuc té dé tranh tinh trang thong ké
gitta hé théng mot cura va thuc té khong dong nhét
lam anh hudéng dén téng hop chung cia toan tinh.
Thuc hién cép nhat by TTHC, cac biéu méu theo
quy dinh méi; st dung cac trang thiét bi tai bd
phan tiép nhan hé so ding quy dinh.

Bédo céo
viéc t0 chuc
thuc hién

Vin phong
HDND-UBND
huyén

Phong Vian hoa -
Thong tin, cac phong
ban  thudéc  huyén;
UBND céc x4, thi trdn

Tién hanh ngay
va duy tri thuong
xuyeén

/e
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Sin pham diu

Co quan
chi tri )
(Giao nguwoi dirng diu

Co quan phdi hgp va thye
hién (Giao nguwdi ding dau

Thai gian hoan

STT IRENEN ¥ U he ra co quan don vi cé co quan don vj co trach thanh/yéu ciu khéc
trach nhiégm thuce nhiém thiec hién)
hién)
Quan triét va thuc hién nghiém tic Nghi dinh Vin ban | Phong Van hoa Vin phong HDND- Theo yéu cau
s& 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu | trién khai Théng tin UBND huyén, cac | cia UBND tinh
36 | vé thuc hién TTHC trén moi truong dién tir Bao cao phong ban, don vi,
két qua trién UBND céc x4, thi trin
khai

36.1 Tang cuong cong tac thdng tin tuyén Bdo cdao | 36.1 Phong Vian Van phong HDND- Hoan thanh
truyén, khuyén khich sir dung dich vu cong truc | viée td chirc | héa Thong tin UBND  huyén, céc | trude ngay
tuyén murc do 3.4. Tao lap file huéng din quy | thyuc hién 36.2 Phong Van | phong ban, don vi, | 01/9/2020.
trinh thue hién cac budce thuc hién truc tuyén doi hoa thong tin theo | UBND céc x4, thi tran
voi cac TTHC di xay dung dich vu cong truc ddi , don déc; 36. 2 Cac phong
tuyén murc do 3, 4 va ding tai 1én Cong thong tin ban ¢6 TTHC trong

37 | dign tr huyén déng thoi niém yét tai B6 phan Mgt danh muc TTHC muc
cua huyén,xa. dd 3.4 thuc hién

36. 2 Céac phong ban, don vi ra soat céc thu tuc
hanh chinh trong danh muc TTHC thuc hién qua
dich vu cong truc tuyén, danh gia TTHC nao thuc
hién duoc tién hanh trién khai tiép nhan giai quyét
qua cong dich vu cong theo quy dinh.

Tang cudng cdng tac thong tin tuyén truyeén, Bédo cdo | Buu dién huyén Vian phong HDND- Thuc hién
khuyén khich str dung dich vu buu chinh cong ich | viéc t6 chic UBND huyén, Phong | thuong xuyén
trong tiép nhan, tra két qua giai quyét thii tuc hanh | thuc hién van hdéa Thong tin,

3g | chinh. Nang cao ty 1¢ TTHC c6 phét sinh hod so Trung tdm vin hoa
tiép nhdén, tra két qua qua dich vu BCCI Thong tin va Thé thao,
cac phong ban chuyén
mon, UBND cac x4, thi
trén

- Tiép tuc duy tri va cai tién hé thong quan 1y 1.  Vian | Van phong Phong Vin hoa - Pam bao thoi

chét lugng theo tiéu chuan ISO vao hoat dong ctia | ban chi dao, | HDND-UBND Théng tin, cac phong | gian yéu cdu cua
29 cac co quan hanh chinh huyén , xa don ddc thuc | huyén ban chuyén moén ;| UBND tinh.

- Pam bao thuc hién 4p dung va duy tri tot hé
théng quan 1y chit luong ISO 9001:2008 du 04
hoat dong theo quy dinh (Ban hanh muc tiéu chat

hién.
2: Béo
cao két qua

UBND céc x4, thi tran

e

L3




San phim dau

Co quan
cha tri
(Giao nguwoi dirng dau

Co quan phéi hgp va thyc
hién (Giao nguwoi dirng dau

STy INTHETE. Vg £ the ra co quan don vi co co quan don vi cd trich thg:lf;ygll?:ﬁl;oixéc
trach nhiém thuwe nhiém thiee hién)
hién)
luong; Td chirc hoat dong danh gid ndi bo dinh ky | thyc hién
theo quy trinh danh gia ndi bd da xay dung; Danh
gia thuc hién muc tiéu chét lugng; Tién hanh xem
x€t cua lanh dao hang nam.
- Thuc hién ddy du ra sodt, sira doi, bd sung,
cdp nhat quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh
- Thue hién khic phuc cac diém khong phu
hop cta hé théng sau céac lan d4nh gid noi bo hodc
cac cude kiém tra, gidm sét.
- Phéi hop thuc hién tét ké hoach chuyén doi
HTQLCL theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO
9001:2008 sang tiéu chuidn quéc gia TCVN ISO
9001:2015.
- Bao cdo hang nam viéc 4p dung, duy tri, cai
tién Hé thong quan ly chét luong theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan ly cua W
UBND cAp huyén (tdng hop ca cp x4)
VIII | Mot s6 ndi dung lién quan dén cong tac dicu tra xa hdi hoc phuc vu xdc dinh chi s6 cai cach hanh chinh c:‘ip huyén
Cép nhat day du thong tin vao céc biéu mau, Théng tin | - Buu dién huyén | - Buu dién huyén (B0 - Thuc hién
s6 quan 1y hd so (hodc phén mém theo doi) vé dia chi, sb | (B6 phan tiép phan tiép nhan va tra thuong xuyén trong
dién thoai cua | nhén va tra két két qua); nam.
td chic, céa|qua); - B6 phan Mot ctia - Cung cép
40 nhdn cé giao | - B phan Mot UBND céac x4, thi tran | danh  sach dbi
dich hd so | cia UBND céc tuong phuc vu diéu
hanh chinh | x4, thi trdn tra x4 hoi hoc dam
bao thoi gian theo
yéu cau.
Thuc hién tdt cong tic tuyén truyén dén cén - Vin ban | Phong Néi vu Ciac phong ban Thuc hién khi
41 | bd, cong chire, vién chuec, td chie, ca nhan vé viée trién khai chuyén moén, UBND | co ké hoach ctia S&
diéu tra xa hoi hoc thue hién céc xa, thi tran. Noi vu.

16



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21

		2020-07-20T08:27:13+0700
	Việt Nam
	Ủy ban Nhân dân huyện Krông Pa<ubndkrongpa@gialai.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




